PROVEN PROTECTION

Tripp Lite protege informacion y equipos del Centro de Datos
Servnet

En una empresa no sélo podemos comprar una marca sino la atencion y la forma en que se
desarrolla el cumplimiento del tiempo y las facilidades que ofrece para la operacion

0 Perfil corporativo: Servnet es una empresa
dedicada a ofrecer servicios de Internet,
hosteo de sitios web asi como funcionar como
un Data Center que soluciona las necesidades
de telecomunicaciones que requieren las
empresas.

O Situacion inicial: La empresa ya contaba
con una solucion de proteccién de energia, sin
embargo, necesitaba un equipo alterno para
hacer “redundancia” con la soluciobn que ya
tenia funcionando para la proteccion de
energia en el Data Center.

0 Soluciones: Se requirié un equipo Tripp Lite
SU60k/26 trifasico modular en linea de
conversion doble para aplicaciones vitales.

O Logros: La integracion del equipo Tripp Lite
permitid tener otra solucion de proteccion de
energia en la compafila y disponer de un
proceso de redundancia con el equipo ya
instalado anteriormente. De esta forma se di6
mayor seguridad en el desempefio de los
servidores y todos los equipos que hacen
funcionar al Data Center.

“Se eligié la marca y equipos de Tripp Lite
en primera instancia, por el costo-beneficio
gue ofrecen sus soluciones y en segundo
lugar por la excelente atencién que nos
dieron”.

Sergio Saidman
Director de Proyectos

Servnet México S.A. de C.V. es una compaiiia que fue creada a mediados de los afios noventa,
justamente en 1994, y desde entonces ha funcionado como un Data Center que ofrece hosting
para sitios web, Internet, conectividad, asi como brindar de manera integral servicios relacionados

a redes y telecomunicaciones.

Luego de poco mas de 15 afios de ofrecer
servicios de telecomunicaciones, el desarrollo
de la empresa le ha permitido contar con
nuevas tecnologias y crecer en este ramo de la
industria, en el que no puede dejar de
funcionar por fallas de energia, por ello,
decidieron adquirir el equipo de Tripp Lite
modelo SU60k/26, como complemento a su
sistema de energia eléctrica.

Actualmente la compafiia cuenta con 30 empleados que laboran en el Data Center, ofreciendo
soluciones de Hosting, Internet y redes fundamentalmente a las PYMES, corporativos, Camaras de
Gobierno, entre otros clientes, desde la Ciudad de México.
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Silvio Edgardo Saidman, Director General de
Servnet, explic6 que “haber realizado la
compra del equipo Tripp Lite, se hizo con el
objeto de lograr una ampliacion del Data
Center. Teniamos un equipo funcionando,
pero para poder completar la capacidad del
Centro de Datos, hizo falta un equipo y se
contratd a Tripp Lite, con el cual se realiza
actualmente el proceso de redundancia
entre ambos equipos”.

Respecto al funcionamiento del Centro de Datos, en cuanto a energia se refiere, éste ha sido el
mismo y no ha tenido problemas. “Se eligi6 la marca y equipos de Tripp Lite en primera instancia,
por el costo-beneficio que ofrecen sus soluciones y en segundo lugar por la excelente atencién que
nos dieron tanto su partner ISEE (Ingenieria y Servicio Eléctrico Electronico S.A. de C.V.) Manuel
Estrada como el ejecutivo de la compafiia que ofrecié la solucion; esto fue lo que realmente hizo
gue definiéramos la compra con Tripp Lite”, asegur6 Saidman.

Por su parte, Gertzayn Ramirez Torres, Gerente de Ventas Division Telecomunicaciones de Tripp
Lite México, comenté que “se le brindd asesoria a la empresa para determinar la capacidad de
energia que requeria el Data Center a través de un estudio eléctrico con el que se detectaron las
distintas variaciones de voltaje del lugar y determiné cual seria la solucibn mas apta para la
necesidad de Servnet. Por ello, el equipo modular que le ofrecimos, brinda un tiempo extendido en
las baterias para dar mayor tiempo de hosteo y servicios de alta disponibilidad en caso de falla
eléctrica; asimismo, redujo considerablemente el area utilizada, cada metro cuadrado implica un
costo en délares a la empresa”.

Actualmente la compafiia cuenta con una planta propia de energia con la que suministra el servicio
eléctrico y equipos de proteccion de energia, con ello, no han tenido desperfectos o pérdidas
econdmicas. En tanto, “gracias al software Power Alert de Tripp Lite, hemos podido vigilar facil y
constantemente el Centro de Datos. El funcionamiento del equipo ha sido muy bueno y no hemos
tenido problema, si tuviera que comprar otro, seguro seria de Tripp Lite por su excelente
funcionamiento, servicio y atencion al cliente”, concluy6 Saidman.

Descripcioén de los equipos instalados

Sistema UPS trifasico modular SmartOnline en torre de 60.000 VA
(60kVA) con modulos de alimentacion reemplazables en
funcionamiento.

. UPS en torre, trifasico, de 60.000 VA (60kVA) con
modulo de baterias externas. La arquitectura modular
redundante N+1 ayuda a asegurar el 100% de disponibilidad.

. La capacidad paralela de 1+1 permite la redundancia
del sistema o una mayor capacidad.

. La THDi baja reduce los costos de la instalacién al permitir la adecuacion del tamafio del
generador en 1:1.

o Entrada y salida trifasica con instalacion eléctrica permanente (220/380V, 230/400V o
240/415V CA trifasica, 4 alambres + conexion a tierra, conexion en Y).

. Funcionamiento con tecnologia IGBT y tiempo de transferencia cero, en linea, de
conversion doble.

o El tiempo de funcionamiento se puede expandir con las opciones de gabinetes adicionales

de baterias externas.
Para mayor informacion sobre las oficinas de ventas y distribuidores autorizados:

www.tripplite.com infomx@tripplite.com Tel: (55) 5001-5900
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