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•	 AWC-002 USB 2.0 Webcam
•	 USB-A to USB-C Adapter
•	 Owner’s Manual

•	 Captures high-definition (HD) 1080p video at 30 
fps (frames per second) and 2 MP (megapixel) 
images for livestreaming or conference calls

•	 70° wide-angle lens reduces dead angles
•	 Advanced H.264 video compression ensures 

high-quality transmission
•	 Rotatable clip makes it easy to mount onto laptops 

or monitor screens
•	 Tripod threads allow mounting on a tripod for 

extra stability
•	 Built-in noise reduction microphone captures audio 

within 20 ft. to ensure clear communication and 
sound quality

•	 LEDs indicate webcam’s on/off/active status to 
prevent accidental video feeds

•	 Movable lens cover provides extra privacy 
when needed

•	 USB-A to USB-C adapter included for versatility 
in port connection

Package Contents

Product Features
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Product Features

System Requirements

•	 Compatible with Windows and macOS 
operating systems, as well as Skype, Zoom 
and YouTube software

•	 Plug-and-play operation with no software required 
for easy, immediate installation

•	 USB-A or USB-C port
•	 Windows 7, 8, 10 or later
•	 macOS 10.10 or later
•	 Android 5.0 or above
•	 Chrome OS
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1)	Open the clip base.
2)	Mount the webcam to your monitor or laptop.  

Note: Make sure the foot on the clip base is flush  
with the back of your monitor or laptop screen.

3)	Rotate the camera to the desired angle.

	Note: Tripod threads at the bottom of the clip base allow you 
to mount the webcam on a tripod.

Mounting Instructions

1 2 3

1.9 in.
(49.5 mm)

1.8 in.
(48 mm)

1.8 in.
(48 mm)

1.4 in.
(35.5 mm)

3.1 in.
(80 mm)

1.2 in.
(30 mm)
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Plug the webcam into a USB-A or USB-C interface 
on your PC, laptop or TV STB. The webcam will install 
automatically in about 60 seconds.  
Note: A USB-A to USB-C adapter is included for connecting 
the built-in USB-A cable to the USB-C port on your laptop or 
computer.

To take advantage of livestreaming or video calling, 
both you and the recipient must install video-calling 
applications (such as Skype or Zoom) and webcam 
hardware.

Connection/Installation

Video Calling

USB

21-06-204 93-3F55.indb   521-06-204 93-3F55.indb   5 10/25/2021   8:51:47 AM10/25/2021   8:51:47 AM



6

Q: How do I know if my camera is recognized by 
the operating system?

A: Connect the webcam to a USB port and wait 
about one minute for it to install. To check if your 
computer’s OS is recognizing the webcam, go to: 
Control Panel > System and Security > System > 
Device Manager

Q: How do I know if my video calling application is 
using my webcam?

A: All video applications include an option setting to 
review the audio and video device. While using  
the video application, review the following: 

	 • �The audio selection to ensure the webcam 
microphone is selected. If not, change the 
selection to AWC-002 webcam.

	 • �The video selection to ensure the webcam is 
selected. If not, change the selection to  
AWC-002 webcam.

Q: How do I determine if the webcam is properly 
installed on my computer? 

A: Windows: Go to: Computer Management > Device 
Manager > Cameras 

A: macOS: Click the Finder icon on the Dock. From 
the Finder window sidebar, click Applications and 
open the Photo Booth app. Click the Camera 
dropdown from the Photo Booth toolbar. “USB 2.0 
Camera” should be listed as the default webcam.

FAQ
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FAQ
Q: Why is my webcam not working with Skype or 

Facebook?
A: Software like Skype and Facebook often use the 

integrated webcam by default. To use the AWC-
002 webcam, go to the software’s video settings 
and select the AWC-002 webcam as the video 
source. For example, with Skype, go to Setting > 
Audio & Video to select the video source.

Q: What do the LEDs on my webcam indicate? 
A: The red LED indicates the webcam is powered on. 

The green LED indicates the camera is active.

Specifications

Pixel Size 2.8 µm x 2.8 µm

Operating Temperature Range -4° to 140°F (-20° to 60°C)

Storage Temperature Range -4° to 140°F (-20° to 60°C)

Relative Humidity 0% to 20% RH, Non-Condensing
Image Resolution 2 MP
Pixel Range 320 x 240, 640 x 480,  

1280 x 720, 1920 x 1080
Frame Rate 30 fps
Lens Size 1/2.7 in.
Interface/  
USB Specification

USB 2.0 (backwards 
compatible with USB 1.1)

Data Format YUY2/MJPEG
Viewing Angle 70°
DC Voltage 5V
Current 200mA
Cable Length 4.8 ft. (1.45 m)
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Warranty and Product Registration
3-Year Limited Warranty
Seller warrants this product, if used in accordance with all applicable instructions, to be free from 
original defects in material and workmanship for a period of three (3) years from the date of initial 
purchase. If the product should prove defective in material or workmanship within that period,  
Seller will repair or replace the product, at its sole discretion.

THIS WARRANTY DOES NOT APPLY TO NORMAL WEAR OR TO DAMAGE RESULTING FROM 
ACCIDENT, MISUSE, ABUSE OR NEGLECT. SELLER MAKES NO EXPRESS WARRANTIES OTHER 
THAN THE WARRANTY EXPRESSLY SET FORTH HEREIN. EXCEPT TO THE EXTENT PROHIBITED BY 
APPLICABLE LAW, ALL IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING ALL WARRANTIES OF MERCHANTABILITY 
OR FITNESS, ARE LIMITED IN DURATION TO THE WARRANTY PERIOD SET FORTH ABOVE; AND  
THIS WARRANTY EXPRESSLY EXCLUDES ALL INCIDENTAL AND CONSEQUENTIAL DAMAGES.  
(Some states do not allow limitations on how long an implied warranty lasts, and some states 
do not allow the exclusion or limitation of incidental or consequential damages, so the above 
limitations or exclusions may not apply to you. This warranty gives you specific legal rights, and  
you may have other rights which vary from jurisdiction to jurisdiction.)

WARNING: The individual user should take care to determine prior to use whether this device is 
suitable, adequate or safe for the use intended. Since individual applications are subject to great 
variation, the manufacturer makes no representation or warranty as to the suitability or fitness of 
these devices for any specific application.

PRODUCT REGISTRATION

Visit tripplite.com/warranty today to register your new Tripp Lite product. You’ll be automatically 
entered into a drawing for a chance to win a FREE Tripp Lite product!*

*No purchase necessary. Void where prohibited. Some restrictions apply. See website for details.

Use of this equipment in life support applications where failure of this equipment can reasonably 
be expected to cause the failure of the life support equipment or to significantly affect its safety or 
effectiveness is not recommended.

Tripp Lite has a policy of continuous improvement. Specifications are subject to change without 
notice. Photos and illustrations may differ slightly from actual products.

1111 W. 35th Street, Chicago, IL 60609 USA 
tripplite.com/support

21-06-204 • 93-3F55_RevA
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1111 W. 35th Street, Chicago, IL 60609, EE. UU. 
tripplite.com/support

Copyright © 2021 Tripp Lite. Todos los derechos reservados  
Todas las marcas registradas son propiedad exclusiva de sus 

respectivos dueños.

Manual del Propietario

Cámara Web USB 2.0 
para Computadora de 

Escritorio o Laptop 1080p 
con Micrófono Interno, 

LEDs y Cubrelente
Modelo: AWC-002

English 	 1
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Русский 	 25
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•	 AWC-002 - Cámara Web USB 2.0
•	 Adaptador USB-A a USB-C
•	 Manual del Propietario

•	 Captura video de alta definición (HD) 1080p 
a 30 fps (fotogramas por segundo) y 2 MP 
(megapíxeles) para sonido en vivo o llamadas en 
conferencia.

•	 La lente gran angular de 70° reduce los 
ángulos muertos.

•	 La compresión de video H.264 avanzada garantiza 
una transmisión de alta calidad.

•	 El clip giratorio facilita la instalación en laptops o 
pantallas de monitor

•	 Las roscas para trípode permiten la instalación en 
un trípode para mayor estabilidad

•	 El micrófono incorporado para reducción de 
ruido captura audio dentro de 6.1 m [20 pies] 
para asegurar una comunicación y calidad de 
sonido claras

•	 Los LEDs indican el estado de encendido/apagado/
activo de la cámara web para evitar alimentaciones 
accidentales de video

Contenido del Empaque

Características del Producto
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Características del Producto

Requisitos del Sistema

•	 El cubrelente móvil de la lente proporciona 
privacidad adicional cuando se necesita

•	 Adaptador USB-A a USB-C incluido para 
versatilidad en la conexión de puerto

•	 Compatible con sistemas operativos Windows y 
MacOS, así como software de Skype, Zoom y YouTube

•	 Operación de conectar y usar sin necesidad de 
software para una instalación fácil e inmediata

•	 Puerto USB-A o USB-C
•	 Windows 7, 8, 10 o posterior
•	 MacOS 10.10 o posterior
•	 Android 5.0 o posterior
•	 OS Chrome
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1)	Abra la base del clip.
2)	Instale la cámara web sobre su monitor o laptop.  

Nota: Asegúrese de que el pie en la base del clip esté al ras 
con la parte posterior de su monitor o pantalla de laptop.

3)	Gire la cámara al ángulo deseado.

	Nota: Las roscas para trípode en la parte inferior de la base 
del clip le permiten instalar la cámara web en un trípode.

Instrucciones de Instalación

1 2 3

49.5 cm
[1.9"]

48 mm 
[1.8"]

48 mm 
[1.8"]

35.5 mm
[1.4"]

80 mm 
[3.1"]

30 mm 
[1.2"]
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Enchufe la cámara web en una interfaz USB-A o 
USB-C en su PC, laptop o decodificador de TV. 
La cámara web se instalará automáticamente 
en unos 60 segundos.  
Nota: Se incluye un adaptador USB-A a USB-C para conectar 
el cable USB-A integrado al puerto USB-C en su laptop o 
computadora.

Para aprovechar las llamadas en vivo o en video, 
tanto usted como el destinatario deben instalar 
aplicaciones para llamadas de video (como Skype 
o Zoom) y hardware de cámara web.

Conexión e Instalación

Videollamadas

USB
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P: 	¿Cómo sé si mi cámara es reconocida por el 
sistema operativo?

R: 	Conecte la cámara web a un puerto USB y espere 
aproximadamente un minuto para que se instale. Para 
comprobar si el OS de su computadora está reconociendo 
la cámara web, vaya a: Panel de Control > Sistema y 
Seguridad > Sistema > Administrador de Dispositivos

P: 	¿Cómo sé si mi aplicación de llamadas de video 
está usando mi cámara web?

R: 	Todas las aplicaciones de video incluyen una 
configuración opcional para revisar el dispositivo de audio 
y video. Al usar la aplicación de video, revise lo siguiente: 

	 • �La selección de audio para asegurar que el micrófono 
de cámara web esté seleccionado. Si no es así, 
cambie la selección a la cámara web AWC-002.

	 • �La selección de video para garantizar que la cámara 
web esté seleccionada. Si no es así, cambie la 
selección a la cámara web AWC-002.

P: 	¿Cómo determino si la cámara web está 
correctamente instalada en mi computadora? 

R: 	Windows: Vaya a: Administración de Equipos > 
Administrador de Dispositivos > Cámaras 

R: 	MacOS: Haga clic en el ícono de buscador en la 
estación de conexión. Desde la ventana lateral del 
buscador, haga clic en aplicaciones y abra la aplicación 
del Photo Booth. Haga click en el menú desplegable 
de la cámara desde la barra de herramientas del Photo 
Booth. "Cámara USB 2.0" debe aparecer como la 
cámara web predeterminada.

Preguntas Frecuentes
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Preguntas Frecuentes
P: 	¿Por qué mi cámara web no funciona con Skype o 

Facebook?
R: 	Software como Skype y Facebook a menudo usan la 

cámara web integrada de forma predeterminada. Para 
usar la cámara web AWC-002, vaya a la configuración 
de video del software y seleccione la cámara web AWC-
002 como la fuente de video. Por ejemplo, con Skype, 
vaya a: Configuración > Audio y Video para seleccionar 
la fuente de video.

P: 	¿Qué indican los LEDs en mi cámara web? 
R: 	El LED rojo indica que la cámara web está encendida. 

El LED verde indica que la cámara está activa.

Especificaciones

Tamaño de Píxeles 2.8 µm x 2.8 µm
Rango de Temperatura de Operación -20 °C a 60 ºC [-4 °F a 140°F]
Rango de Temperatura de Almacenamiento -20 °C a 60 ºC [-4 °F a 140°F]
Humedad Relativa De 0% a 20% de HR,  

Sin Condensación
Resolución de Imagen 2 MP
Rango de Píxeles 320 x 240, 640 x 480,  

1280 x 720, 1920 x 1080
Cuadros por Segundo 30 cuadros por segundo
Tamaño de la Lente 1/2.7"
Especificación de Interfaz/  
USB

USB 2.0 (compatible con  
versiones anteriores de USB 1.1)

Formato de Datos YUY2 / MJPEG
Ángulo de Visualización 70°
Voltaje CD 5V
Corriente 200mA
Longitud del Cable 1.45 m [4.8 pies]
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Garantía
Garantía Limitada de 3 años
El vendedor garantiza este producto, si se usa de acuerdo con todas las instrucciones aplicables, 
de que está libre de defectos en cuanto a materiales y mano de obra por un período de tres 
(3) años a partir de la fecha de compra inicial. Si el producto resulta defectuoso en cuanto a 
materiales o mano de obra dentro de ese período, el vendedor reparará o reemplazará el producto 
a su entera discreción.

ESTA GARANTÍA NO SE APLICA AL DESGASTE NORMAL O A LOS DAÑOS QUE RESULTEN DE 
ACCIDENTES, USO INCORRECTO, USO INDEBIDO O NEGLIGENCIA. EL VENDEDOR NO OTORGA 
GARANTÍAS EXPRESAS DISTINTAS A LA ESTIPULADA EN EL PRESENTE. SALVO EN LA MEDIDA 
EN QUE LO PROHÍBAN LAS LEYES APLICABLES, TODAS LAS GARANTÍAS IMPLÍCITAS, INCLUIDAS 
TODAS LAS GARANTÍAS DE COMERCIALIZACIÓN O IDONEIDAD, ESTÁN LIMITADAS EN CUANTO 
A DURACIÓN AL PERÍODO DE GARANTÍA ESTABLECIDO; ASIMISMO, ESTA GARANTÍA EXCLUYE 
EXPRESAMENTE TODOS LOS DAÑOS INCIDENTALES E INDIRECTOS.  
(Algunos estados no permiten limitaciones sobre la duración de una garantía implícita y algunos 
estados no permiten la exclusión o limitación de daños incidentales o consecuentes, por lo que 
las limitaciones o exclusiones anteriores pueden no aplicarse a usted. Esta garantía le otorga 
derechos legales específicos y es posible que usted goce de otros derechos que pueden variar 
de una jurisdicción a otra).

ADVERTENCIA: antes de usarlo, cada usuario debe tener cuidado al determinar si este 
dispositivo es adecuado o seguro para el uso previsto. Ya que las aplicaciones individuales están 
sujetas a gran variación, el fabricante no garantiza la adecuación de estos dispositivos para 
alguna aplicación específica.

Tripp Lite tiene una política de mejora continua. Las especificaciones están sujetas a cambio sin 
previo aviso. Las fotografías e ilustraciones pueden diferir ligeramente de los productos reales.

1111 W. 35th Street, Chicago, IL 60609, EE. UU. 
tripplite.com/support

21-06-204 • 93-3F55_RevA
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1111 W. 35th Street, Chicago, IL 60609 USA 
tripplite.com/support

Droits d'auteur © 2021 Tripp Lite. Tous droits réservés. 
Toutes les marques de commerce sont la propriété exclusive de 

leurs propriétaires respectifs.

Manuel de l'utilisateur

Webcam 1 080 p USB 2.0 
pour ordinateur de bureau/
portable avec microphone 
interne, voyants à DEL et 

couvre-objectif
Modèle : AWC-002

English 	 1

Español 	 9

Русский 	 25

Deutsch 	 33
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•	 Webcam USB 2.0 AWC-002
•	 Adaptateur de USB-A à USB-C
•	 Manuel de l'utilisateur

•	 Capture de la vidéo 1 080 p haute définition (HD) 
à 30 ips (images par seconde) et des images de 2 
mégapixels pour la diffusion en continu directe ou 
les appels vidéo.

•	 La lentille à grand angle de 70° réduit les 
angles morts

•	 La compression vidéo avancée H.264 garantit une 
transmission de haute qualité

•	 Le clip rotatif permet un montage plus facile sur les 
ordinateurs portables ou les écrans de moniteur.

•	 Les filets du trépied permettent le montage sur un 
trépied pour plus de stabilité.

•	 Le microphone avec atténuation du bruit intégré 
capture l'audio dans une portée de 6 m (20 pi) 
pour assurer une communication claire et une 
qualité sonore cristalline.

•	 Les voyants à DEL indiquent l'état sous tension/
hors tension/actif de la webcam pour prévenir les 
flux vidéo accidentels.

Contenu de l'emballage

Caractéristiques du produit
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Caractéristiques du produit

Configuration requise

•	 Le couvre-objectif amovible offre une intimité 
supplémentaire le cas échéant

•	 Adaptateur de USB-A à USB-C inclus pour une 
polyvalence au niveau de la connexion aux ports

•	 Compatible avec les systèmes d'exploitation 
Windows et macOS, de même qu'avec les logiciels 
Skype, Zoom et YouTube.

•	 Prêt à l'emploi, aucun logiciel requis pour une 
installation simple et immédiate

•	 Port USB-A ou USB-C
•	 Windows 7, 8, 10 ou une version plus récente
•	 macOS 10.10 ou une version plus récente
•	 Android 5.0 ou une version plus récente
•	 Chrome OS
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1)	 Ouvrir la base à clip.
2)	 Monter la webcam sur le moniteur ou l'ordinateur portable.  

Remarque : S'assurer que le pied sur la base à clip est au même 
niveau que l'arrière du moniteur ou de l'écran de l'ordinateur portatif.

3)	 Tourner la caméra à l'angle désiré.

	Remarque : Les filets du trépied sur la partie inférieure de la base à 
clip permettent le montage de la webcam sur un trépied.

Instructions de montage

1 2 3

49,5 mm
(1,9 po)

48 mm
(1,8 po)

48 mm
(1,8 po)

35,5 mm
(1,4 po)

80 mm
(3,1 po)

30 mm
(1,2 po)
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Brancher la webcam dans une interface USB-A ou 
USB-C sur l'ordinateur, l'ordinateur portable ou le 
décodeur de la télévision. La webcam s'installera 
automatiquement en 60 secondes environ.  
Remarque : Un adaptateur USB-A à USB-C est inclus 
pour connecter le câble USB-A intégré au port USB-C sur 
l'ordinateur portable ou l'ordinateur.

Pour profiter de la diffusion en continu directe ou des 
appels vidéo, et l'utilisateur et le destinataire doivent 
installer les applications d'appel vidéo (comme Skype 
ou Zoom) et le matériel de la webcam.

Connexion/installation

Appels vidéo

USB
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Q : 	Comment puis-je savoir si la caméra est reconnue 
par le système d'exploitation?

R : 	Connecter la webcam à un port USB, puis attendre 
environ une minute pour permettre son installation. 
Pour vérifier si le système d'exploitation de 
l'ordinateur reconnaît la webcam, aller à : Panneau 
de configuration > Système et sécurité > Système > 
Guide de dispositifs

Q : 	Comment puis-je savoir si mon application d'appel 
vidéo utilise la webcam?

R : 	Toutes les applications vidéo incluent un réglage des 
options pour vérifier le dispositif audio et vidéo. Pendant 
l'utilisation de l'application vidéo, vérifier ce qui suit : 

	 • �La sélection audio pour s'assurer que le microphone 
de la webcam est sélectionné. Si ce n'est pas le cas, 
changer la sélection à la webcam AWC-002.

	 • �La sélection vidéo pour s'assurer que la webcam 
est sélectionnée. Si ce n'est pas le cas, changer la 
sélection à la webcam AWC-002.

Q : 	Comment puis-je déterminer si la webcam est 
correctement installée sur l'ordinateur? 

R : 	Windows : aller à : Gestion de l'ordinateur > 
Gestionnaire de périphériques > Caméras 

R : 	macOS : Cliquer sur l'icône Finder sur la station 
d'accueil. Depuis la barre latérale de la fenêtre Finder, 
cliquer sur Applications, puis lancer l'application Photo 
Booth. Cliquer sur le menu déroulant de Appareil 
photo depuis la barre d'outils Photo Booth. « Caméra 
USB 2.0 » devrait être indiqué comme étant la 
webcam par défaut.

FAQ
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FAQ
Q : 	Pourquoi la webcam ne fonctionne-t-elle pas avec 

Skype ou Facebook?
R : 	Les applications comme Skype et Facebook utilisent 

souvent par défaut la webcam intégrée. Pour utiliser la 
webcam AWC-002, se rendre aux réglages vidéo du logiciel, 
puis sélectionner la webcam AWC-002 comme source 
vidéo. Par exemple, avec Skype, se rendre à : Paramètre > 
Audio et vidéo pour sélectionner la source vidéo.

Q : 	Qu'est-ce que les voyants à DEL sur ma webcam 
indiquent? 

R : Le voyant à DEL rouge indique que la webcam est 
sous tension. Le voyant à DEL vert indique que la 
caméra est active.

Caractéristiques techniques

Taille de pixels 2,8 µm x 2,8 µm
Plage de températures de fonctionnement -20 à 60 °C (-4 à 140 °F)
Plage de températures d'entreposage -20 à 60 °C (-4 à 140 °F)
Humidité relative 0 à 20 % HR, sans condensation
Résolution de l'image 2 MP
Plage de pixels 320 x 240, 640 x 480,  

1280 x 720, 1920 x 1080
Fréquence de trames 30 fps
Taille de la lentille 2,54/4,3 cm(1/2,7 po)
Interface/ 
caractéristiques techniques USB

USB 2.0 (rétrocompatible  
avec USB 1.1)

Format de données YUY2/MJPEG
Angle de vue 70°
Tension CC 5 V
Courant 200mA
Longueur du câble 1,45 m (4,8 pi)
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Garantie 
Garantie limitée de 3 ans
Le vendeur garantit que ce produit, s'il est utilisé conformément à toutes les instructions 
applicables, est exempt de tous défauts de matériaux et de fabrication pour une période de trois 
(3) ans à partir de la date d'achat initiale. Si le produit s'avère défectueux en raison d'un vice de 
matériau ou de fabrication au cours de cette période, le vendeur s'engage à réparer ou remplacer 
le produit, à son entière discrétion.

CETTE GARANTIE NE S'APPLIQUE PAS À L'USURE NORMALE OU AUX DOMMAGES RÉSULTANT 
D'UNE MAUVAISE UTILISATION, D'UN ABUS OU D'UNE NÉGLIGENCE. LE VENDEUR N'ACCORDE 
AUCUNE GARANTIE EXPRESSE AUTRE QUE LA GARANTIE EXPRESSÉMENT DÉCRITE DANS LE 
PRÉSENT DOCUMENT. SAUF DANS LA MESURE OÙ CELA EST INTERDIT PAR LA LOI EN VIGUEUR, 
TOUTE GARANTIE IMPLICITE, Y COMPRIS TOUTES LES GARANTIES DE QUALITÉ MARCHANDE OU 
D'ADAPTATION, SONT LIMITÉES À LA PÉRIODE DE GARANTIE CI-DESSUS ET CETTE  
GARANTIE EXCLUT EXPRESSÉMENT TOUS DOMMAGES DIRECTS ET INDIRECTS.  
(Certains États ne permettent pas de limitations sur la durée d'une garantie implicite, et certains 
États ne permettent pas l'exclusion ou la limitation des dommages fortuits ou consécutifs, de 
sorte que les limitations ou exclusions susmentionnées peuvent ne pas s'appliquer à vous. Cette 
garantie vous accorde des droits légaux spécifiques, et vous pouvez avoir d'autres droits qui 
varient d'un territoire à l'autre.)

AVERTISSEMENT : L'utilisateur individuel doit prendre soin de déterminer avant l'utilisation si cet 
appareil est approprié, adéquat et sûr pour l'usage prévu. Puisque les utilisations individuelles 
sont sujettes à des variations importantes, le fabricant ne fait aucune déclaration ou garantie 
quant à l'aptitude ou l'adaptation de ces dispositifs pour une application spécifique.

ENREGISTREMENT DU PRODUIT

La politique de Tripp Lite en est une d'amélioration continue. Les caractéristiques techniques 
sont modifiables sans préavis. Les produits réels peuvent différer légèrement des photos et 
des illustrations.

1111 W. 35th Street, Chicago, IL 60609 USA 
tripplite.com/support

21-06-204 • 93-3F55_RevA
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1111 W. 35th Street, Chicago, IL 60609 USA 
tripplite.com/support

Охраняется авторским правом © 2021 Tripp Lite. Перепечатка запрещена. 
Все торговые знаки являются исключительной собственностью своих 

соответствующих владельцев.

Руководство пользователя
Веб-камера 1080p для настольных/

портативных компьютеров с 
интерфейсом USB 2.0, внутренним 

микрофоном, светодиодными 
индикаторами и крышкой объектива

Модель: AWC-002

English 	 1

Español 	 9

Français 	 17

Deutsch 	 33
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•	 Веб-камера мод. AWC-002 с интерфейсом USB 2.0
•	 Переходник USB-A / USB-C
•	 Pуководство пользователя

•	 Производит видеосъемку в стандарте высокой четкости (HD) с 
разрешением 1080p и частотой 30 кадров в секунду с получением 
2-мегапиксельных изображений для потокового вещания или 
телеконференций.

•	 Широкоугольный объектив с углом поля зрения 70° уменьшает 
мертвые зоны

•	 Усовершенствованная технология сжатия видео H.264 
обеспечивает высококачественную передачу сигнала

•	 Поворотный зажим облегчает процесс крепления к ноутбукам или 
экранам мониторов

•	 Резьба под штатив обеспечивает возможность установки камеры 
на штативе для повышения устойчивости

•	 Встроенный шумоподавляющий микрофон улавливает звук 
в радиусе 6 метров, обеспечивая связь без помех и высокое 
качество звучания

•	 Светодиодные индикаторы сигнализируют о включенном/
выключенном/активном состоянии веб-камеры во избежание 
случайной видеотрансляции

•	 Съемная крышка объектива обеспечивает дополнительную 
конфиденциальность в случае необходимости

Содержимое упаковки

Характеристики изделия
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Характеристики изделия

Системные требования

•	 В комплект поставки входит переходник USB-A / USB-C, 
обеспечивающий универсальность при подключении к 
различным портам

•	 Совместима с операционными системами Windows и macOS, а 
также с программным обеспечением Skype, Zoom и YouTube

•	 Подключается по технологии Рlug-and-рlay без необходимости 
в программном обеспечении, что обеспечивает мгновенную и 
беспрепятственную установку

•	 Порт USB-A или USB-C
•	 Windows 7, 8, 10 или более поздних версий
•	 macOS 10.10 или более поздних версий
•	 Android 5.0 или более поздних версий
•	 Chrome OS
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1)	 Раскройте основание с зажимом.
2)	 Прикрепите веб-камеру к монитору или ноутбуку.  

Примечание. Пятка основания с зажимом должна прижиматься по всей своей 
площади к задней поверхности монитора или экрана ноутбука.

3)	 Поверните камеру на нужный угол.

	Примечание. Резьба под штатив с нижней стороны основания с зажимом 
обеспечивает возможность установки веб-камеры на штатив.

Указания по монтажу

1 2 3

49,5 мм 48 мм 48 мм

35,5 мм80 мм

30 мм
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Подключите веб-камеру к разъему USB-A или USB-C своего ПК, 
ноутбука или ТВ-приставки. Веб-камера автоматически установится 
примерно через 60 секунд.  
Примечание. В комплект поставки входит переходник с разъемами USB-A и USB-C 
для подсоединения вмонтированного кабеля USB-A к порту USB-С стационарного 
или портативного компьютера.

Для использования функций потокового вещания или видеосвязи 
у передающей и принимающей сторон должны быть установлены 
приложения видеосвязи (например, Skype или Zoom) и веб-камеры.

Подключение/установка

Видеосвязь

USB
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В: 	 Как узнать, распознается ли камера операционной системой?
О: 	 подключите веб-камеру к USB-порту и подождите около 

одной минуты для ее установки. Для проверки распознавания 
веб-камеры операционной системой компьютера перейдите на 
страницу: Control Panel > System and Security > System > Device 
Manager (Панель управления > Система и безопасность > Система 
> Диспетчер устройств)

В: 	 Как узнать, используется ли веб-камера приложением, 
обеспечивающим видеосвязь?

О: 	 Все видеоприложения имеют опцию просмотра подключенных 
аудио- и видеоустройств. При использовании  
видеоприложения проверьте следующее: 

	 • �Выбранное аудиоустройство с целью убедиться в том, что 
выбран встроенный микрофон веб-камеры. Если нет, измените 
выбранный вариант на веб-камеру AWC-002.

	 • �Выбранное видеоустройство с целью убедиться в том, что 
выбрана данная веб-камера. Если нет, измените выбранный 
вариант на веб-камеру AWC-002.

В: 	 Как определить, правильно ли установлена веб-камера на 
компьютере? 

О: 	 Для Windows: перейдите в Computer Management > Device 
Manager > Cameras (Управление компьютером > Диспетчер 
устройств > Камеры). 

О: 	 Для macOS: нажмите на значок Finder на панели Dock. На 
боковой панели окна Finder нажмите Applications (Программы) и 
откройте приложение Photo Booth. На инструментальной панели 
приложения Photo Booth нажмите на выпадающее меню Camera 
(Камера). В качестве камеры по умолчанию должно быть указано 
"USB 2.0 Camera".

Вопросы и ответы
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Вопросы и ответы

В: 	 Почему веб-камера не работает с приложениями Skype или 
Facebook?

О: 	 Программы типа Skype и Facebook часто используют по умолчанию 
встроенную веб-камеру. Для использования веб-камеры AWC-002 
перейдите в видеонастройки программы и выберите веб-камеру 
AWC-002 в качестве источника видеосигнала. Например, для 
выбора источника видеосигнала в Skype следует перейти в: 
Setting > Audio & Video (Настройки: звук и видео).

В: 	 Что указывают светодиодные индикаторы на веб-камере? 
О: 	 Красный светодиодный индикатор указывает на то, что веб-камера 

включена. Зеленый светодиодный индикатор указывает на то, что 
камера активна.

Технические характеристики

Размер пикселя 2,8 x 2,8 мкм
Диапазон рабочих температур От -20 до 60°C
Диапазон температур хранения От -20 до 60°C
Oтнoсительная влажнoсть Относительная влажность от 0 до 20%  

(без образования конденсата)
Разрешение изображения 2 MP
Диапазон разрешений 320 x 240, 640 x 480,  

1280 x 720, 1920 x 1080
Частота кадров 30 к/с
Размер объектива 1/2,7 дюйма
Интерфейс/параметры USB USB 2.0 (обратно совместимый с USB 1.1)

Формат данных YUY2/MJPEG
Угол обзора 70°
Напряжение постоянного тока 5 В
Ток 200 мА
Длина кабеля 1,45 м

21-06-204 93-3F55.indb   3121-06-204 93-3F55.indb   31 10/25/2021   8:51:49 AM10/25/2021   8:51:49 AM



32

Гарантийные обязательства
Ограниченная гарантия сроком 3 года
Продавец гарантирует отсутствие изначальных дефектов материала или изготовления в течение 3 (трех) лет с момента 
первоначальной покупки данного изделия при условии его использования в соответствии со всеми применимыми к нему 
указаниями. В случае проявления каких-либо дефектов материала или изготовления в течение указанного периода  
Продавец осуществляет ремонт или замену данного изделия исключительно по своему усмотрению.

ДЕЙСТВИЕ НАСТОЯЩЕЙ ГАРАНТИИ НЕ РАСПРОСТРАНЯЕТСЯ НА СЛУЧАИ ЕСТЕСТВЕННОГО ИЗНОСА ИЛИ ПОВРЕЖДЕНИЯ В 
РЕЗУЛЬТАТЕ АВАРИИ, НЕНАДЛЕЖАЩЕГО ИСПОЛЬЗОВАНИЯ, НАРУШЕНИЯ ПРАВИЛ ЭКСПЛУАТАЦИИ ИЛИ ХАЛАТНОСТИ. ПРОДАВЕЦ 
НЕ ПРЕДОСТАВЛЯЕТ НИКАКИХ ЯВНО ВЫРАЖЕННЫХ ГАРАНТИЙ ЗА ИCКЛЮЧЕНИЕМ ПРЯМО ИЗЛОЖЕННОЙ В НАCTОЯЩЕМ 
ДОКУМЕНТЕ. ЗА ИСКЛЮЧЕНИЕМ СЛУЧАЕВ, ЗАПРЕЩЕННЫХ ДЕЙСТВУЮЩИМ ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВОМ, ВСЕ ПОДРАЗУМЕВАЕМЫЕ 
ГАРАНТИИ, ВКЛЮЧАЯ ВСЕ ГАРАНТИИ ПРИГОДНОСТИ ДЛЯ ПРОДАЖИ ИЛИ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ПО НАЗНАЧЕНИЮ, ОГРАНИЧЕНЫ ПО 
ПРОДОЛЖИТЕЛЬНОСТИ ДЕЙСТВИЯ ВЫШEУКАЗАННЫМ ГАРАНТИЙНЫМ СРОКОМ; КРОМЕ ТОГО, ИЗ НАСТОЯЩЕЙ ГАРАНТИИ ЯВНЫМ 
ОБРАЗОМ ИСКЛЮЧАЮТСЯ ВСЕ ПОБОЧНЫЕ, СЛУЧАЙНЫЕ И КОСВЕННЫЕ УБЫТКИ.  
(В некоторых штатах не допускается введение ограничений на продолжительность действия тех или иных подразумеваемых 
гарантий, а в некоторых - исключение или ограничение размера побочных или косвенных убытков. В этих случаях 
вышеизложенные ограничения или исключения могут на вас не распространяться. Настоящая гарантия предоставляет 
конкретные юридические права, а набор других прав может быть различным в зависимости от юрисдикции).

ВНИМАНИЕ! До начала использования данного устройства пользователь должен убедиться в том, что оно является 
пригодным, соответствующим или безопасным для предполагаемого применения. В связи с большим разнообразием 
конкретных применений производитель не дает каких-либо заверений или гарантий относительно пригодности данных 
изделий для какого-либо конкретного применения или их соответствия каким-либо конкретным требованиям.

Компания Tripp Lite постоянно совершенствует свою продукцию. B связи с этим возможно изменение технических 
характеристик без предварительного уведомления. Внешний вид реальных изделий может несколько отличаться от 
представленного на фотографиях и иллюстрациях.

1111 W. 35th Street, Chicago, IL 60609 USA 
tripplite.com/support
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Bedienungsanleitung
USB 2.0 Desktop/Laptop 

1080p-Webcam mit 
internem Mikrofon, LEDs 
und Objektivabdeckung

Modell: AWC-002

English 	 1

Español 	 9

Français 	 17

Русский 	 25
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•	 AWC-002 USB 2.0 Webcam
•	 USB-A-zu-USB-C-Adapter
•	 Bedienungsanleitung

•	 Nimmt hochauflösende (HD) 1080p-Videos 
mit 30 fps (Rahmen pro Sekunde) und 
2 MP-Bilder (Megapixel) für Live-Streaming 
oder Konferenzanrufe auf

•	 Das 70°-Weitwinkelobjektiv reduziert die toten Winkel
•	 Die fortschrittliche H.264-Videokomprimierung 

gewährleistet eine qualitativ hochwertige Übertragung
•	 Drehbarer Clip zur einfachen Befestigung an 

Laptops oder Monitoren
•	 Stativgewinde ermöglichen die Montage an einem 

Stativ für zusätzliche Stabilität
•	 Das eingebaute Mikrofon mit Rauschunterdrückung 

erfasst den Ton in einem Umkreis von 6,10 m und 
sorgt so für eine klare Kommunikation und gute 
Tonqualität

•	 LEDs zeigen den Ein/Aus/Aktiv-Status der Webcam 
an, um versehentliche Videoeinspielungen zu 
verhindern

•	 Die abnehmbare Objektivabdeckung bietet bei 
Bedarf zusätzlichen Schutz

Lieferumfang

Produktmerkmale
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Produktmerkmale

Systemanforderungen

•	 USB-A-zu-USB-C-Adapter für Vielseitigkeit beim 
Anschluss ist im Lieferumfang enthalten

•	 Kompatibel mit Windows- und macOS-
Betriebssystemen sowie Skype-, Zoom- und 
YouTube-Software

•	 Plug-and-Play-Betrieb ohne Software für eine 
einfache und sofortige Installation

•	 USB-A- oder USB-C-Anschluss
•	 Windows 7, 8, 10 oder höher
•	 macOS 10.10 oder höher
•	 Android 5.0 oder höher
•	 Chrome OS
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1)	Öffnen Sie den Clip-Sockel.
2)	Befestigen Sie die Webcam an Ihrem Monitor oder Laptop.  

Hinweis: Stellen Sie sicher, dass der Fuß des Clip-Sockels  
mit der Rückseite Ihres Monitors oder Laptop-Bildschirms 
bündig ist.

3)	Drehen Sie die Kamera in den gewünschten Winkel.

	Hinweis: Stativgewinde an der Unterseite des Clip-Sockels 
ermöglichen Ihnen, die Webcam auf einem Stativ zu montieren.

Montageanleitung

1 2 3

1,9 Zoll
(49,5 mm)

1,8 Zoll
(48 mm)

1,8 Zoll
(48 mm)

1,4 Zoll
(35,5 mm)

3,1 Zoll
(80 mm)

1,2 Zoll
(30 mm)
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Stecken Sie die Webcam in eine USB-A- oder USB-
C-Schnittstelle an Ihrem PC, Laptop oder Ihrer TV-
Set-Top-Box ein. Die Installation der Webcam erfolgt 
automatisch in etwa 60 Sekunden.  
Hinweis: Ein USB-A-zu-USB-C-Adapter ist im Lieferumfang 
enthalten, um das eingebaute USB-A-Kabel in den USB-C-
Anschluss Ihres Laptops oder Computers einzustecken.

Um die Vorteile von Live-Streaming oder Videoanrufen 
zu nutzen, müssen sowohl Sie als auch der Empfänger 
Videoanruf-Anwendungen (wie Skype oder Zoom) und 
Webcam-Hardware installieren.

Anschluss/Installation

Videoanrufe

USB
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F: 	Wie weiß ich, ob meine Kamera vom 
Betriebssystem erkannt wird?

A: 	Schließen Sie die Webcam an einen USB-Anschluss an 
und warten Sie ca. eine Minute, bis sie installiert ist. Um 
zu überprüfen, ob das Betriebssystem Ihres Computers 
die Webcam erkennt, gehen Sie zu Systemsteuerung > 
System und Sicherheit > System > Gerätemanager

F: 	Wie weiß ich, ob meine Videoanruf-Anwendung 
meine Webcam verwendet?

A: 	Alle Videoanwendungen enthalten eine Option, um das 
Audio- und Videogerät zu überprüfen. Überprüfen Sie bei 
der Verwendung der Video-Anwendung Folgendes: 

	 • �Die Audioauswahl, um sicherzustellen, dass das 
Mikrofon der Webcam ausgewählt ist. Wenn nicht, 
ändern Sie die Auswahl zur AWC-002 Webcam.

	 • �Die Videoauswahl, um sicherzustellen, dass die 
Webcam ausgewählt ist. Wenn nicht, ändern Sie die 
Auswahl zur AWC-002 Webcam.

F: 	Wie kann ich feststellen, ob die Webcam 
ordnungsgemäß auf meinem Computer installiert ist? 

A: 	Windows: Gehen Sie zu Computerverwaltung > 
Gerätemanager > Kameras 

A: 	macOS: Klicken Sie auf das Finder-Symbol auf dem 
Dock. Klicken Sie in der Seitenleiste des Finder-Fensters 
auf Anwendungen und öffnen Sie die Photo Booth-App. 
Klicken Sie auf das Dropdown-Menü Kamera in der 
Photo Booth-Symbolleiste. „USB 2.0-Kamera“ sollte als 
Standard-Webcam aufgeführt sein.

FAQ
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FAQ
F: 	Warum funktioniert meine Webcam nicht mit Skype 

oder Facebook?
A: 	Software wie Skype und Facebook verwendet oft 

standardmäßig die integrierte Webcam. Um die 
AWC-002 Webcam zu verwenden, gehen Sie zu den 
Videoeinstellungen der Software und wählen Sie die 
AWC-002 Webcam als Videoquelle aus. Gehen Sie 
z. B. in Skype zu Einstellung > Audio und Video, um die 
Videoquelle auszuwählen.

F: 	Was zeigen die LEDs meiner Webcam an? 
A: 	Die rote LED zeigt an, dass die Webcam eingeschaltet ist. 

Die grüne LED zeigt an, dass die Kamera aktiv ist.

Technische Daten

Pixelgröße 2,8 µm x 2,8 µm
Betriebstemperaturbereich -20 °C bis 60 °C 
Lagertemperaturbereich -20 °C bis 60 °C 
Relative Feuchtigkeit 0 % bis 20 % rF, nicht kondensierend
Bildauflösung 2 MP
Pixelbereich 320 x 240, 640 x 480,  

1280 x 720, 1920 x 1080
Bildfrequenz 30 BpS
Objektivgröße 1/2,7 Zoll
Schnittstelle/  
USB-Spezifikation

USB 2.0 (abwärtskompatibel mit 
USB 1.1)

Datenformat YUY2/MJPEG
Betrachtungswinkel 70°
Gleichspannung 5 V
Aktuell 200 mA
Kabellänge 1,45 m
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Garantie
3 Jahre eingeschränkte Garantie
Der Verkäufer garantiert, dass dieses Produkt, wenn es in Übereinstimmung mit allen 
anwendbaren Anweisungen verwendet wird, für einen Zeitraum von drei (3) Jahren ab dem 
Erstkaufdatum frei von ursprünglichen Material- und Verarbeitungsfehlern ist. Wenn das Produkt in 
diesem Zeitraum Material- oder Herstellungsfehler aufweist, kann der Verkäufer diese Fehler nach 
eigenem Ermessen beheben oder das Produkt ersetzen.

DIE NORMALE ABNUTZUNG ODER BESCHÄDIGUNGEN AUFGRUND VON UNFÄLLEN, 
MISSBRAUCH ODER UNTERLASSUNG WERDEN VON DIESER GARANTIE NICHT GEDECKT. 
AUSSER DEN NACHSTEHEND AUSDRÜCKLICH DARGELEGTEN GARANTIEBEDINGUNGEN 
ÜBERNIMMT DER VERKÄUFER KEINERLEI GARANTIE. AUSSER WENN VON DEN GÜLTIGEN 
GESETZEN UNTERSAGT, SIND ALLE IMPLIZIERTEN GARANTIEN, EINSCHLIESSLICH ALLE 
GARANTIEN FÜR DIE GEBRAUCHSTAUGLICHKEIT ODER EIGNUNG AUF DIE OBEN FESTGELEGTE 
GARANTIEDAUER BESCHRÄNKT. DIESE GARANTIE SCHLIESST AUSDRÜCKLICH ALLE 
FOLGESCHÄDEN UND BEILÄUFIG ENTSTANDENEN SCHÄDEN AUS.  
(Einige Staaten erlauben keine Beschränkungen hinsichtlich der Dauer einer implizierten 
Garantie, und einige Staaten lassen den Ausschluss oder die Beschränkung von Neben- oder 
Folgeschäden nicht zu, so dass die oben genannten Beschränkungen oder Ausschlüsse 
möglicherweise nicht auf Sie zutreffen. Diese Garantie gibt Ihnen bestimmte Rechte.  
Sie haben jedoch möglicherweise andere Rechte, die abhängig von der Gerichtsbarkeit 
variieren können.)

WARNUNG: Der Benutzer muss vor der Verwendung überprüfen, ob das Gerät für den 
beabsichtigten Zweck geeignet und angemessen ist und ob der Einsatz sicher ist. Da die 
Anwendungen variieren können, übernimmt der Hersteller keine Garantie bezüglich der Eignung 
dieser Geräte für einen bestimmten Verwendungszweck.

Tripp Lite hat den Grundsatz, sich kontinuierlich zu verbessern. Spezifikationen können ohne 
Ankündigung geändert werden. Fotos und Illustrationen können von den tatsächlichen Produkten 
leicht abweichen.

1111 W. 35th Street, Chicago, IL 60609 USA 
tripplite.com/support
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